PR

COACHING:
USANDO UN
INTERPRETE

Explique claramente cémo funciona el
programa a los cuidadores y la
iImportancia de su papel.

CONSEJOS Comparta suficiente informacién con el
intérprete antes de la visita para que esté

preparado.

de un intérprete para
d Dé tiempo al intérprete para explicarle
i gOrOnTl/Zor uike al cuidador que eloir]’rérprefe es sélo la
Interaccion exitosa voz de la conversacion.

Mire al cuidador y no al intérprete
cuando hable.

Pregunte si el cuidador habla inglésy

hdgale saber que estd bien si quiere
preguntar o responder en inglés.

PREGUNTAS ORI QNES SE

® Pidale al intérprete que ® Es posible que el intérprete
comparta las preguntas y necesite escuchar la pregunta o
declaraciones exactamente declaracién completa, en lugar
como se le piden, a menos que de interpretar simultdneamente,
las palabras no existan en el para comprender lo que dice el =
idioma que se estd proveedor y su intencion. SENALES PARA
interpretando o que la ® Siuna palabra tiene un PAD R ES
formulacién de la pregunta no significado diferente entre los
se inferprete bien. idiomas, el intérprete debe O Exderate e las
® Expliquele al intérprete que le pedirle una clarificacién al expresiones faciales y el
hard preguntas abiertas que no proveedor. lenguaie corporal del
se pueden responder con si o ® El proveedory el intérprete cuidador para informarle
no. : deben discutir pglobrqs similares sobre su comprension de las
® Utilice frases simples o menos que tengan el mismo significado preguntas o declaraciones.
palabras cuando haga e incluir al cuidador en la mayor e Ajuste su nivel de habla
preguntas abiertas. parte posible de la discusién. segln sea necesario para
® Utilice un lenguaje especifico ® Cuando sea necesario utilizar las cuiiclsalaras.
(por ejemplo, "; qué piensa de términos médicos, planifique con e Reformule lo que pregunta
lo que estoy diciendo?" en el intérprete antes de la visita aueele ke farulleEién cae
lugar de "; qué piensa de para permitir una interpretacion Alerraeienks e
eso?"). mds sencilla.
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